Nucleo de Informagdes Programas - =
¢ J Juridico Governanga PRAZO INFORMACOES E DOCUMENTOS

A FR i
reas da Institucionais (NI1) (PMO e Lideres)

Os oficios devem ser encaminhadas para o e-

- 1d
Receber oficio e mail: nucleoinstitucional@fundacaorenova.org
encaminhar para NII
. L. Registro em Sistema de Controle
Registrar oficio
Conforme escopo de atuagdo de NII
Realizar triagem
. Quando a demanda néo corresponder ao escopo
Sim de atuagdo de NII, a Area Técnica deverd traté-la
E escopo? de acordo com procedimentos préprios de cada
area
Quando a demanda n3o for de escopo de NlI, serd
respondido ao demandante o redirecionamento
Responder ao 3 solicitaca
P Receber demanda para dado a solicitacio
demandante .
. tratativa
encaminhamento dado
Em até 15 dias ap6s o encaminhamento
. da demanda ao NII, o demandante devera
Enviar ao demandante 15d . N
> . . receber, no minimo, uma resposta inicial
aviso de recebimento . . -
de aviso de recebimento e previsibilidade

de resposta, ou a prépria resposta final,
representando conclusdo da solicitagdo

Classificar oficio

1. Verificar Fluxo de Detalhamento da
Tratativa - ABA 2

Gerar parecer

Avaliar demanda e
fornecer parecer

Finaliza parecer e resposta 0—@<—|

N3A araccita AX




Nauv INTLCOoILa U
avaliagdo
Juridica?

Sim

Revisar parecer e
resposta

:

Enviar resposta final

Gerar evidéncias

Arquivar evidéncias

O envio da resposta final podera ser feito
via NIl ou pelas Areas Técnicas, conforme
alinhamento entre os envolvidos no
processo de tratativa




